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Impulse fur die Ausbildungsgestaltung

Digitale Transformation

Digitale Kompetenzen als essenzielle
Fahigkeit, digitale Technologien
anzuwenden und so Geschaftsprozesse
sowie Tatigkeitsprofile mitzugestalten

und wahrzunehmen (vgl. Friedrichsen &
Wersing 2020)

e

- /
Generationenwechsel ([

7=

Sicherheitsbediirfnis der jungen

Generation bei der Ausbildungswahl
(Haufe 2021, Statista 2021)

Ausbildungs(un)zufriedenheit als

ein Grund fir Ausbildungsabbriiche
(Martsch & Thiele 2017)

A

Industrie 4.0 ﬂ\?

Flexibilitat, Vernetzung und
Automatisierung als Schlagworter der
Industrie 4.0, die neue
Kompetenzanforderungen an das
Ausbildungspersonal stellen (Wolff, 2023)

V4
Nachhaltigkeit &

L4 N

Forderung der Forderung von
Nachhaltigkeitskompetenzen und
damit veranderte Anforderungsprofile
an Ausbildungspersonal, Lernorte
nachhaltig zu gestalten und
berufsspezifische
Nachhaltigkeitskompetenzen zu
vermitteln (Hemkes, 2014)

Bamberg

-
Wirtschaftliche Krisen %

Ausbildungsbetrieb muss Ausbildung sowohl
inhaltlich als auch finanziell so lange wie
moglich sicherstellen (1G Metall 2020)

Pandemiebedingte Kiirzung der
Ausbildungsvergiutung und Urlaub (Haufe 2021)
sowie Homeoffice (Dutell et. al 2021)

Fachkraftemangel %%

Steigende Tendenz unbesetzter
Ausbildungsplitze seit 2005 mit einem
Hochstwert 2024 von tiber 70 000

unbesetzten Stellen (BiBs, 2024)

Polyvalente Aussagen tliber die Ausbildungsqualitat — von mangelhaft (Haufe 2021) bis gut (Dutell et. al 2021)




Ausbildung gestalten - Anforderung an Ausbildungspersonal

Makrofaktoren:

Kommunikation
& Interaktion mit Stakeholdern

Mesofaktoren

Anforderung ans Unternehmen und
Ausbildungsgehilfen

Mikrofaktoren

Anforderungen an das Individuum
(Ausbildungspersonal)

Interdisziplinares Kommunizieren und

kooperieren als zentraler Faktor
(Wolff, 2023)

Verzahnung von Lehrplan und
Ausbildungsordnung

Rahmenlehrplan und
Ausbildungsordnung bieten eine
gemeinsame Grundlage im dualen
System (KMK 2021)

Kommunikation zwischen Schule
& Betrieb

Lernortkooperation zur FOrderung
der Handlungsféhigkeit und
Praxisnahe (Patzold 2003)

Fachliche und personliche Eignung iSv
AEVO (8§ 29,30 BBIG)

Fachliches Know-How:

Fachwissen als essenzieller Faktor
veranderte Arbeits- und
Geschéftsprozesse abbilden und
vermitteln zu kbnnen (Wolff, 2023)

Zentralisierung bzw.
Organisation der ASP

Ausbildung durch Experten
ermoglicht ein vertieftes
Verstandnis von Inhalten und eine
Bindung der Azubis ans
Unternehmen ( Bauer et. al 2010)

Untergliederung der individuellen
Aufgaben in fachliche, organisatorische

und padagogische Aufgaben (vgl sailer &
Annen, 2021; Wolff, 2023)

Digitalisierungsgrad und Bereitschaft
zur Digitalisierung:
Vorhandensein und Nutzung digitaler
Medien als ausschlaggebend fur die

Gestaltung digitaler Lehr-Lern-Prozesse
(Sailer & Annen 2021, Wolff, 2023)

Padagogische Fihrung der Ausbildung

Eingebundenheit und ein personliches

Verhéltnis mit individueller FGrderung

von Azubis als wichtiger Faktor fir die
Ausbildung (Tutschner & Haasler, 2012; Wolff, 2023)

Enablement von Auszubildenden
(Selbststandigkeit)

Selbstgesteuertes Lernen als Chance

Insbesondere fiir E-Learning-Konzepte
(Lang & Pétzold 2006)



Nachfragen in der Praxis

Bamberg
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Ergebnisse: Kompetenzen der Ausbilder
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Typologie - Typbildung
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Typ 1 - der Planer

,,Dadurch haben wir die Erfahrung gemacht, wenn wir unsere Azubis auf unsere Akademie
schicken; (...). Diese Schulungen sind deutlich aktueller und besser, egal, ob das klassische
Themen, wie Rechnungswesen oder bankspezifische Themen sind. da lernen sie deutlich mehr als
[in der] Berufsschule und ich glaube nicht, dass die Berufsschule mit diesen
Digitalisierungsthemen im Moment standhalten kann. (U14: 7 -7)“

Externe Dozenten zur Wissensvermittlung (Dezentralisierung von
Vermittlungsprozessen) versus Dissonanz mit Schule

., Also, mir ist es wichtig, dass (...) diese neue Art der Zusammenarbeit dieses neue Kultur, auch die
innerhalb eines Unternehmens gefordert ist, dass die mit vermittelt wird. (...) Und diesen
Gesamtprozess auch taglich zu hinterfragen, ist denn das heute noch sinnvoll, was wir gestern da
so eingesteuert haben oder kdnnen wir noch schneller sein, konnen wir noch besser sein? (U13: 8
-8

Loslosung von Ausbildungsordnungsmitteln und Orientierung der Inhalte
am praktischen Geschehen

,,zum Beispiel Corona ist jetzt fiir uns der Brandbeschleuniger, wir sagen Fachhandel hin und her,
wenn es den Fachhandel nicht mehr geht dann sind wir jetzt gefordert, eben selber auch digital
mehr Umsatze zu machen, um unser Fortbestehen zu sichern. Und diese langsame Wende, wo wir
alle mitnehmen (...). Die bringt uns in dem Sinn jetzt so nicht mehr weiter. wir miissen aufgrund
des Brandbeschleuniger Corona jetzt auch schneller werden und agiler werden. (U13: 10 - 10)

Bamberg
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Typ 3 - der Praktiker

,»(...) Also ich weil}, dass es Unternehmen gab, die dann gesagt haben: Ok, dann kommen
unsere Azubis in den Betrieb, wenn sie nicht in die Schule kénnen. Wo wir gesagt haben:
Nein, die Gesundheit geht vor. Es gibt ja nicht umsonst Home-Schooling. Wir lassen unsere
Azubis Zuhause (...), wir vertrauen auch da ein bisschen, dass die die Zeit auch nutzen, um
das, was sie in der Schule auch als Lernauftrag bekommen haben, auch zu machen.* (U15: 18

- 18)
Verantwortung far den Azubi — Kommunikation Schule

,,Ja, wenn 1ch jetzt so an unsere Ausbildungsarbeit selber in der Ausbildungsabteilung denke -
Ich bin eigentlich schon immer jemand gewesen, der erklart und sich an den Schreibtisch mit
jemand setzt und dann Schritt ftr Schritt was vermittelt. Aber seit Corona gehts halt auch
ubern Bildschirm, muss es gehen, obwohl ich eher der Fan bin, dass man sich da wirklich
also schoner finde ich es, wenn der Ausbilder sich persénlich mit seinem Auszubildenden
trifft und an eine Sache hinsetzen kann, ja aber es funktioniert auch online.” (U10: 44 - 44)

Betreuung — Digitalisierungsgrad des Unternehmens
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Creative C()dlng (Kuckartz 2022)

Bamberg

Ausbildungsplanorientiert (1{.‘1}

Lernprozesse finden in klassischen

@ Anlernarrangements statt (15)
Wahrnehmung des
Homeaoffice als H"“'-.
positiv (11)

.
Enges

Betreuungsverhaltnis des
Ausbilders zum Azubi

(22)

. SEIbstemﬁchatu ng der
Lernprozesse finden ‘ Digitalisierung des
weitestgehend selbststandig Unternehmens: moderat
durch den Azubi statt (22) / Wandel (19)

Hommunﬂation mit
Schule: Eng (8)

Azubi als passiver Begleiter (10)

SEIhstemgchél;W\__

Digitalisierung des Homeoffice - negat'w (11)
Unternehmens: gut (15)
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Resumee

* Unterschiedliche Typen fokussieren unterschiedliche Ziele:

: Fokus auf agilen Arbeitsmarkt und individuelle Kompetenzen des Azubis losgeldst von
Ordnungsmitteln

* Typ 2: Fokus auf ganzheitliche, formalisierte Ausbildung mit Ziel der Fachkrafteentwicklung

: Stark digitalisierte Unternehmen mit Kritischer Selbsteinschatzung und Entzerrung der
Vermittlung auf Abteilungen

: Digitale Unternehmen mit padagogischer Schwerpunktsetzung auf der Forderung des Azubis

* Gleiche Kategorie hat zwei vollig verschiedene Auspragungen:

* Selbstandiges Lernen: Azubi erhalt einen Auftrag und hangelt sich an diesem selbststandig als ganzheitlicher Lernprozess
entlang mit Ergebnissicherung durch Ausbilder

* Selbststandiges Lernen 2: Azubi erhalt Zugang zur Lernplattform und erhalt dort alle Informationen, die er sich
selbststandig erarbeiten muss

sowie des Azubis orientieren

» Ausbildungsart sollte sich an Beditrfnisse des Betriebs
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